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CREANDO SOLUCIONES

QUIENES SOMOS OFIMATIC es la primera empresa de la Republica Dominicana en brindar Soluciones Computarizadas
de Telefonia.

Desde su fundacion, en el afio 1990, ha mantenido un sélido sitial de liderazgo en el area de telefonia
con una tendencia vanguardista en el mercado nacional y una firme proyeccion internacional. Esto
gracias a la eficiente y probada calidad de sus productos y servicios, aunado a un excelente equipo
de profesionales y técnicos altamente capacitados.

QUE OFRECEMOS $olu0|ones reales en tlemp.o. [eal. Nue§tros productos garantl'zar.] una mayor ef|C|enIC|a,en dlferentgs
areas de la empresa, permitiéndole asi liberar recursos econdémicos y humanos asignandolos hacia
otras areas o actividades mas productivas dentro de la organizacién. Creamos soluciones de
respuesta de voz interactiva (IVR) segln las necesidades de su organizacion.

NUESTRA META Brindar soluciones gﬁcages de telefonia, al empresa‘nado nacional e internacional, utilizando la mas
avanzada tecnologia existente en el mercado mundial.

MISION

Proveer soluciones de telefonia, basados en altos estandares de calidad y avanzada tecnologia;

visualizando las futuras necesidades del mercado, en procura de elevar la calidad de entrega de

los servicios ofertados por nuestros clientes.l

VISION

Mantener una tendencia vanguardista, basados en altos estandares de profesionalismo, calidad y
tecnologia, brindando siempre las mejores ofertas al mercado global, con el dinamismo e innovacion
que caracterizan nuestras soluciones en telefonia.

VALORES

1. Compromiso 5. Honestidad

2. Confianza 6. Trato personalizado
3. Creatividad 7. Unidad

4. Discrecion

COMO CONTACTARNOS Estamos ubicados en la Av. qu Précere§ esq. Euclides Morillo, Diamond Plaza, Local 8B, Arroyo
Hondo, Santo Domingo, Republica Dominicana

Informacion y Ventas Tel.: (809) 540-8151 Fax: (809) 412-2709
Soporte Técnico: soporte@ofimatic.com « Tel.: (809) 540-8151, Ext.: 223

Para mayor informacién de los productos y servicios ofrecidos por OFIMATIC,
visite en el internet: www.ofimatic.com
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